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Személyes bánásmód, azaz a hátrányos helyzetű növendékek felzárkóztatása és integrált nevelése az óvodában

A minap szóba elegyedtem valakivel, aki az óvodánk iránt érdeklődött. Mint kiderült, az érintett gyermek már jár óvodába, mégis szeretnének eljönni onnan. Az ok nem más, mint a csoport zsúfoltsága, amihez még társul az a tény, hogy magas azon gyermekek száma, akik „személyes bánásmódot” igényelnek. 

Valóban, a tapasztalataim alátámasztják azt a tényt, hogy az óvodai csoportösszevonások után felduzzadtak a csoportlétszámok. Bizony nem ritka, hogy egy óvodai csoportban 28-30 (esetleg még több) gyermeket helyeznek el. Ez az állapot feleleveníti emlékeimet, amikor a 70-es évek végén, 80-as évek elején 36-40 gyermekkel foglalkoztunk csoportonként. S bár a magyar óvodapedagógia Európa-szerte vezető helyet foglalt el, ma már látjuk, hogy az akkori nevelés, fejlesztés csak „iskolás” fegyelmezés mellett, kötelező jelleggel valósulhatott meg. Természetesen minden elismerésem azoké a pedagógusoké és segítő szakembereké, akik abban az időben is törekedtek a gyermekekkel való bensőséges kapcsolat kialakítására, és arra, hogy minden gyermeket a neki megfelelő módon fejlesszenek. De lássuk be, ez különös ajándék volt az érintettek számára.

Az óvodapedagógiában megjelenő reformgondolatok (más egyéb mellett) segítettek abban, hogy az akkori állapot javítása érdekében csökkenjen a csoportlétszám. A pedagógusok jobban átlátva csoportjuk életét rugalmasabban szervezhették az óvodai élet mindennapjait. Ebben jelentős szerepe volt annak is, hogy az óvodákat valóban óvodának kezdték tekinteni, és megfogalmazódott az is, hogy az iskolára való felkészítés nem az elsődleges feladat. Ez a haladás megelőzte a társadalmunkban bekövetkezett nyílt változásokat, az értékrend átalakulását, az anyagias gondolkodást és a szolgáltatások iránti igény megjelenését. Mert társadalmunk ezen jegyei alapján alakult az óvodák sorsa.

A szülők többsége keresi a helyét, igyekszik egzisztenciáját kialakítani. Az értékek megfogalmazásakor már elfelejtődni látszik a szeretet, a barátság, a segítő szándék, az önzetlenség… Ehelyett az anyagi javakban való gyarapodás és az önmegvalósítás, a „mának élés” került előtérbe. Szociális viszonylatban is óriási a különbség a családok között. Némelyek a megélhetésért küzdenek, míg mások a fölöslegükből sem adnának…

A megváltozott életmód megváltoztatta gyermekeinket is. Gyakran lehet hallani pedagógusoktól, hogy a mai gyermekek „nehezebben nevelhetők”, sérülékenyebbek, idegrendszerileg instabilabbak, mint korábban. Ennek számtalan oka lehetséges, de a tények igazolják ezt az állítást. Ma már az óvodákban csoportonként 4-8 „problémás” gyermek is előfordul, függetlenül attól, ki az intézmény fenntartója. Az a gyermek, aki valamilyen módon „sérült” (pszichés, szociális, mentális, vagy szervi problémával küzd…), ingerlékenyebb, agresszívabb, zárkózottabb, kevésbé toleráns, mint társai. Ebből a helyzetből adódik, hogy folyamatosan alakulnia kell az óvodapedagógiai kultúrának is. A pedagógusokra olyan új feladatok hárulnak, amikkel korábban nem kellett foglalkozniuk – s ez folyamatos tanulásra ösztönzi őket. Azonban ez többnyire csak arra elegendő, hogy kiszűrjék a segítségre szoruló növendékeket, és jelezzék a felmerülő problémát a vezetőnek, a szakembernek és a szülőnek. A vezető feladata, hogy biztosítsa a személyes fejlesztés lehetőségét. A szülő kötelessége, hogy támogassa gyermekét a fejlesztés során – figyelembe véve és megfogadva a szakember segítő tanácsait, irányítását. A szakemberek sajnos túlterheltek. Nem ritka, hogy kevés óraszámban kell megoldaniuk azt a temérdek problémát, amivel megkeresik őket. 

Mégis, milyen eszközök vannak a kezünkben, hogy ebben a nehéz helyzetben segíthessük egymás munkáját?

· Elsősorban emberi tulajdonságokra alapozzunk: szeretet, értő odafigyelés, türelem, segítőszándék magunk, munkatársaink és a ránk bízott gyermekek, családok felé.

Mindennapjainkban tudatosítsuk, hogy milyen jó nekünk! Nem egyedül kell megküzdenünk a többször reménytelennek látszó feladattal. Merjük a Jó Isten elé tárni ügyünket, kérni segítségét nevelőmunkánk eredményes végzésében, egy-egy gyermeket az Ő szeretetébe helyezve kérni a neki legjobban megfelelő bánásmód megtalálását.

· Keressük a lehetőségét annak, hogy munkatársainkkal és a segítő szakemberekkel megbeszélhessünk egy-egy esetet. Jó, ha lehetőség van a véleménycserére, ötletek, javaslatok, bevált módszerek átadására, de leginkább arra, hogy kibeszélhessük magunkból a minket annyira nyomasztó problémát. S miközben beszélgetünk, értő figyelemmel hallgatjuk egymást, megszelídül a „bősz oroszlán”, csökken a „probléma-óriás” mérete, s új erőt nyerünk ahhoz, hogy ismét felvegyük a küzdelmet vele.

· Nagyon szükséges, hogy a mindennapjainkat megtervezzük. Tudnunk kell napi célunkat, feladatainkat, csak ekkor tudjuk hozzárendelni a megfelelő módszert, eszközt. A kiválasztott gyermekre, – akivel az adott napon kiemelten szeretnénk foglalkozni – személyes terv készítése ajánlott. Ez sok mindent tartalmazhat, attól függően, milyen területen igényli a személyes bánásmódot. Lehet egy játékötlet továbbfejlesztése, ami a közös játék élményén és örömén túl segíti például az agresszió csökkentését, stb. Ugyanígy irányított, kétszemélyes tevékenység során lehet szókincsbővítés, halmazok rendezéséhez problémahelyzet felállítása… a pedagógus leleményességétől függően. Ilyenkor tudjuk átvenni a szülő feladatát, (logopédiai feladatok gyakorlása…)

· Konzultáció szakemberrel. 

Nagyon szerencsés azon intézmények helyzete, ahol logopédust, fejlesztő pedagógust alkalmazhatnak. Ők a hét minden napján, saját terv szerint foglalkozhatnak a rászorulókkal. Azonban inkább az a jellemző, hogy a helyi Nevelési Tanácsadó munkatársai járnak ki az intézményekbe, ahol heti egy-két alkalommal, meghatározott óraszámban végzik a feladataikat. (Mi ez utóbbiakhoz tartozunk.) Nagyra értékeljük a segítő munkatársak fejlesztő munkáját, sokat segítenek a gyermekek fejlesztésében, felzárkóztatásában. Konzultálunk velük minden érintett gyermekről. Jelezzük csoportbeli életükkel összefüggő meglátásainkat, a szakemberek pedig megoldási lehetőségeket javasolnak, illetve a személyes foglalkozások alkalmával figyelnek az általunk jelzett területre is.

Vannak olyan növendékeink, akik egyéb segítségre szorulnak. Őket közvetlenül a Nevelési Tanácsadóba irányítjuk, ahol pszichológus, családterapeuta, vagy más szakember foglalkozik velük. Gyakori a mozgásfejlődés lassabb alakulásából adódó koordinációs lemaradás, a feszültségoldó mechanizmusok finomodásának késése… Az ilyen gyermekek AYRES terápiás kezelésben részesülnek. Hálásak vagyunk a Nevelési Tanácsadó munkatársainak segítségükért, és Önkormányzatunknak, hogy a mi növendékeink is részesülhetnek ezekben a szolgáltatásokban.

· A gyermekekben a szülők jó ideig saját énjüket vetítik a környezetükbe. Éppen ezért minden szülő nagyon sérülékeny a gyermekén keresztül. Ez az érzés felerősödik akkor, ha valóban problémák jelentkeznek. Ennek alapján szükségesnek látjuk, hogy az érintett gyermekek szüleivel kiemelten tartsuk a kapcsolatot. Olyan bizalmas légkört igyekszünk kialakítani, ahol a szülő bátran megnyílik, őszintén tud beszélni személyesen megélt nevelési, vagy egyéb problémáiról. Tanácsot kérhet, és bizton számíthat a diszkréciónkra. A szülők lassan megtapasztalják, hogy valóban segíteni akarunk gyermekeiknek.

Nálunk bevált szokás, hogy minden évben meglátogatjuk növendékeinket az otthonukban. A családlátogatások meghatározott szempontsor alapján történnek. Tapasztaljuk, hogy a családok igénylik, hogy ne csak a fogadó órák, szülői értekezletek alkalmával kapjanak tájékoztatást, hanem olyan helyzetben is, amikor ők vannak „kedvezőbb” pozícióban – saját otthonukban.

Iskolaérettségi vizsgálatra szintén a Nevelési Tanácsadóba küldjük azokat a növendékeinket, ahol nem egyértelmű az iskolába menetel kérdése. Korunkban divat az is, hogy a szülők egy része minél később szeretné gyermekét iskolába íratni. Ezt a magas követelményekkel indokolják, illetve szeretnék kitolni a „boldog gyermekéveket”. Őket is elküldjük iskolaérettségi vizsgálatra. Sajnos az ilyen gondolkodású szülők nehezen értik meg, hogy a késői iskolakezdés hasonlóképpen károsítja a gyermeküket, mintha túl korán küldenék őket az iskolapadba. Az ismereteink szerint ebben az esetben a gyermek értelmi képességei helyett azt kell mérlegelni, hogy fogja-e bírni az iskolai terhelést? Ha igen, menjen iskolába! Ez kényes kérdés, óvatosan kell vele bánni, különben a szülők úgy érzik, „meg akarunk szabadulni tőlük”.

Óvodánkban a fent megfogalmazottak szerint valósítjuk meg a sajátos nevelési igényű, személyes bánásmódot igénylő gyermekek nevelését, növelését, fejlesztését. Tapasztalataink és a visszajelzések azt támasztják alá, hogy a ránk bízott gyermekek – és rajtuk keresztül a családok is boldog óvodáskort éltek nálunk. Ez megerősít minket hitünkben, nevelési elképzeléseink jó úton haladásában. Tudjuk, hogy a megnövekedett feladatok nagyon leterhelik a pedagógusokat, mégis szívesen vállaljuk, hiszen a pedagógus jelentése – többek között – vezető is. Vezetőre pedig annál inkább szükség van, minél veszélyesebb, átláthatatlan terepen kell áthaladnia valakinek. Azért pedig mi pedagógusok vagyunk felelősek, hogy gyermekeink épségben, szellemileg és lelkileg felkészülve jussanak át a mai társadalom igen rögös, kiszámíthatatlan útján személyiségük kiteljesedéséig.
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