1. A takarítónő megtalál az egyik szekrény mögé rejtve egy vizipipát egy 4 fős szobában. A szobában lakik egy lány, akiről tudod, hogy zavarosak az otthoni körülményei.
Te vagy a kollégiumi nevelő. Mit tennél, mit nem tennél, miért? Egyszeri esettel lezárnád, vagy úgy érzed, hogy egy hosszabb munka veszi kezdetét. Kit vonnál be a folyamatba? 
(Diákok, szülők, igazgató, rendőrség, gyámhatóság, orvos, védőnő?)
Megoldási javaslatok 

· Legelőször elbeszélgetnénk a szoba tagjaival egyenként majd közösen.

· Igyekeznénk nem túl nagy feneket keríteni a dolognak.

· Ha látható, hogy a szoba lakóival jó az együttműködés egyszeri esettel lezárnánk.

· Ha erre nincs mód és köztudomású az eset, biztosan be kell vonni az egész csoportot

· Egy hosszabb munka veszi kezdetét, melynek célja 

· Káros szenvedélyek egészségre ártalmas voltának tisztázása (védőnő, iskolaorvos segítségét is igénybe lehet venni.)

· Diákok között kialakítani egy olyan attitűdöt, melyben nem kap pozitív szerepet a deviáns magatartás
· Szülőket is érdemes bevonni, segítségüket kérni ebben

· A közvetlenül érintett diák/okkal egy személyes foglalkozás megkezdése, melyben az ő személyisége, egyéni fejlesztése, gócok, sebek fájdalmak, tévhitek tisztázása veszi kezdetét. Ebbe a folyamatba lelki vezetőt, ha van pszichológust, és a szülőt –a szeretet kifejezése és a közös értékrend tisztázása céljából, abban az esetben, ha látjuk, hogy szeretne segíteni. 

2. Bejön hozzád egy diák (17 éves) megkérdezni valamit és egy őszinte beszélgetés alakul ki köztetek. Kiderül, hogy az otthoni haverjai közül kettő ellen büntetőeljárást kezdeményeztek illegális drogtartás miatt, őt pedig beidézték tanúnak. Ő jól tudja, hogy a haverok szoktak időnként marihuánás cigit szívni, de csak ennyi.
Te vagy a kollégiumi nevelő. Mit tennél, mit nem tennél, miért? Egyszeri esettel lezárnád, vagy úgy érzed, hogy egy hosszabb munka veszi kezdetét. Kit vonnál be a folyamatba? 
(Diákok, szülők, igazgató, rendőrség, gyámhatóság, orvos, védőnő?)
Megoldási javaslatok 

· A diákban feloldani a belső erkölcsi konfliktust a tanúskodással kapcsolatban.
· Tisztázni kérdések segítségével, hogy ő hogyan érez.

· Én is megnyílok előtte

· Az ő döntését kell megismernem, amelyben én segítem őt.

· Mindezek után tisztázni, az ő érintettségét az ügyben 
· Szülőkkel is elbeszélgetni

· Ha köztudomásúvá válik a dolog, korrekt tájékoztatás a csoport felé, amely nem személyes jellegű

· Ahogy az előző esetben, egy hosszabb munka veszi kezdetét, melynek célja 

· Káros szenvedélyek egészségre ártalmas voltának tisztázása (védőnő, iskolaorvos segítségét is igénybe lehet venni.)

· Diákok között kialakítani egy olyan attitűdöt, melyben nem kap pozitív szerepet a deviáns magatartás.
· Szülőket is érdemes bevonni, segítségüket kérni ebben.
· Ha vannak a csoportban más közvetlenül érintett diákok is egy személyes foglalkozás megkezdése, melyben az ő személyiségük egyéni fejlesztése, gócok, sebek fájdalmak, tévhitek tisztázása veszi kezdetét. Ebbe a folyamatba lelki vezetőt, ha van, pszichológust, és a szülőt –a szeretet kifejezése és a közös értékrend tisztázása céljából, abban az esetben, ha látjuk, hogy szeretne segíteni. 

3. Egy szombat este egy szülő kétségbeesetten hív telefonon, mert nem érkezett haza a gyermeke a kollégiumból. Te úgy tudod, hogy rendben elutazott, de a szülő kérésére keresésbe kezdesz. Kiderül, hogy hol van, és hogy érte kell menni, részegen teng-leng egy-két társával egy szórakozóhelyen.
Te vagy a kollégiumi nevelő. Mit tennél, mit nem tennél, miért? Egyszeri esettel lezárnád, vagy úgy érzed, hogy egy hosszabb munka veszi kezdetét. Kit vonnál be a folyamatba? 
(Diákok, szülők, igazgató, rendőrség, gyámhatóság, orvos, védőnő?)
Megoldási javaslatok 

· Körülmények tisztázása

· Ha a szülő kifejezetten kéri, a szülővel együttműködve segítség a diák biztonságos elhelyezésében

· A diák állapotától függően szükség esetén mentő hívása, toxikológiára való szállítás

· Kevésbé súlyos esetben kollégiumi elhelyezés

· Szülő-diák-pedagógus együttműködése indul meg, javasolt az esetről jegyzőkönyvet felvenni és a jelenlévőkkel aláíratni és iktatni

· Javasolt az igazgató bevonása, hiszen neki van legdöntőbb szerepe, hogy hogyan értékeli a helyzetet

· Az iskola startégiájának megfelelően a nem elfogadható magatartási formák konzekvenciáit egyértelműen rögzíteni a jegyzőkönyvben (magatartás értékelése, eltiltás bizonyos tevékenységektől, kicsapás stb.)

· Ha esetleg komoly függőségre derül fény, addiktológus szakemberhez kell a szülőt irányítani a gyermekkel

· Mindezen túl segítenünk kell a szülő és gyerek közti tisztázó beszélgetés moderálásában: 

· az érzelmek kifejezésében és mederben tartásában, 

· a célok megfogalmazásában, ami kivezet ebből a helyzetből

· Gyámhatóság bevonására csak akkor van szükség, ha a szülő valami oknál fogva nem működik együtt az iskolával a gyermeke érdekében 

· Ahogy az előző esetekben, egy hosszabb munka veszi kezdetét mind az érintett diákkal mind a csoporttal, melynek célja 

· Káros szenvedélyek egészségre ártalmas voltának tisztázása (védőnő, iskolaorvos segítségét is igénybe lehet venni.)

· Diákok között kialakítani egy olyan attitűdöt, melyben nem kap pozitív szerepet a deviáns magatartás.

· Szülőket is érdemes bevonni, segítségüket kérni ebben.

· Ha vannak a csoportban más közvetlenül érintett diákok is egy személyes foglalkozás megkezdése, melyben az ő személyiségük egyéni fejlesztése, gócok, sebek fájdalmak, tévhitek tisztázása veszi kezdetét. Ebbe a folyamatba lelki vezetőt, ha van, pszichológust, és a szülőt –a szeretet kifejezése és a közös értékrend tisztázása céljából, abban az esetben, ha látjuk, hogy szeretne segíteni. 

4. Egy kollégiumi kirándulás alkalmával egy erdei pihenőhely mellett a diákok (13-14é) szanaszét szórt használt fecskendőket és tűket találnak. Mivel odacsoportosulnak többen, te is odamész megnézni, hogy mi történik és látod, hogy az egyikük kíváncsiságból kézbe vette. 
Te vagy a kollégiumi nevelő. Mit tennél, mit nem tennél, miért? Egyszeri esettel lezárnád, vagy úgy érzed, hogy egy hosszabb munka veszi kezdetét. Kit vonnál be a folyamatba? 
(Diákok, szülők, igazgató, rendőrség, gyámhatóság, orvos, védőnő?)
Megoldási javaslatok 

· TEGYE LE AZONNAL

· Mindenkinél, aki jelen van, testátnézés

· Akinek esetleg valamilyen sérülése van, fertőtlenítés (Betadine)

· Komolyabb sérülés esetén szülő azonnali értesítése, orvosi ellátás

· Már helyben tisztázni a diákokkal, hogy mi is történt valójában, ennek mi a veszélye

· Rendőrség, ANTSZ értesítése, hogy a helyszínt tisztítsák meg
· Az esetet követően, ahogy az előző esetekben, egy hosszabb munka veszi kezdetét, melynek célja 

· Szülők korrekt tájékoztatása és segítség kérése a továbbiakban

· Káros szenvedélyek egészségre ártalmas voltának tisztázása (védőnő, iskolaorvos segítségét is igénybe lehet venni.)

· Diákok között kialakítani egy olyan attitűdöt, melyben nem kap pozitív szerepet a deviáns magatartás.

· A továbbiakban a kirándulások gondos előkészítése, melynek része

· Helyszín ismerete, átvizsgálása

· Szülői beleegyező nyilatkozat előre (így részben a felelősséget csökkentjük, részben lehetőséget adunk a szülőknek, hogy esetlegesen jelezzék, ha ők tudnak valamilyen zavaró körülményről)

5. Takarodó után, a szokásostól eltérően egy kicsit később körbejársz a kollégiumban, mert furcsa szagokat érzel. Az egyik mosdóban tetten érsz 4 gyereket (13-14 é), akik éppen szipuznak.
Te vagy a kollégiumi nevelő. Mit tennél, mit nem tennél, miért? Egyszeri esettel lezárnád, vagy úgy érzed, hogy egy hosszabb munka veszi kezdetét. Kit vonnál be a folyamatba? 
(Diákok, szülők, igazgató, rendőrség, gyámhatóság, orvos, védőnő?)
Megoldási javaslatok 

· A 4 gyerekkel azonnal leülünk beszélgetni

· Igazgató és szülők bevonása

Ahogy a korábbi esetekben is leírtuk

· Szülő-diák-pedagógus együttműködése indul meg, javasolt az esetről jegyzőkönyvet felvenni és a jelenlévőkkel aláíratni és iktatni

· Az iskola startégiájának megfelelően a nem elfogadható magatartási formák konzekvenciáit egyértelműen rögzíteni a jegyzőkönyvben (magatartás értékelése, eltiltás bizonyos tevékenységektől, kicsapás stb.)

· Ha esetleg komoly függőségre derül fény, addiktológus szakemberhez kell a szülőt irányítani a gyermekkel

· Mindezen túl segítenünk kell a szülő és gyerek közti tisztázó beszélgetés moderálásában: 

· az érzelmek kifejezésében és mederben tartásában, 

· a célok megfogalmazásában, ami kivezet ebből a helyzetből

· Gyámhatóság bevonására csak akkor van szükség, ha a szülő valami oknál fogva nem működik együtt az iskolával a gyermeke érdekében 

· Egy hosszabb munka veszi kezdetét mind az érintett diákkal mind a csoporttal, melynek célja 

· Káros szenvedélyek egészségre ártalmas voltának tisztázása (védőnő, iskolaorvos segítségét is igénybe lehet venni.)

· Diákok között kialakítani egy olyan attitűdöt, melyben nem kap pozitív szerepet a deviáns magatartás.

· A többi szülőt is érdemes bevonni, segítségüket kérni ebben, számukra is szülői klubot szervezni.

· Ha vannak a csoportban más közvetlenül érintett diákok is egy személyes foglalkozás megkezdése, melyben az ő személyiségük egyéni fejlesztése, gócok, sebek fájdalmak, tévhitek tisztázása veszi kezdetét. Ebbe a folyamatba lelki vezetőt, ha van, pszichológust, és a szülőt –a szeretet kifejezése és a közös értékrend tisztázása céljából, abban az esetben, ha látjuk, hogy szeretne segíteni. 

További javaslatok a fenti megoldások kiegészítéseként a káros szenvedélyek kialakulásának megelőzésében illetve kollégiumon belüli hatékony kezelése érdekében végzett munkához: 

· Kollégiumi vezetés és nevelők együttesen alakítsák ki az intézményben megvalósítandó stratégiát. 

· Legyen köztudomású, és egyértelműen tisztázott, hogy a házirendtől való eltérés milyen következményeket hordoz.

· A diákok felvétele az iskolába legyen összhangban az iskola lehetőségeivel és profiljával
(Nem szerencsés felvenni köztudottan deviáns magatartású diákot olyan közösségbe, ahol nincs tolerancia a hosszú ideig tartó javulás idejére, illetve nem áll rendelkezésre olyan szakember, aki képes a már kialakult devianciát kezelni és megszűntetni - ami nyilvánvalóan nem preventív feladat. Ennek őszinte felvállalása inkább keresztényi magatartás, mint annak a látszatnak a fenntartása, hogy mindent meg tudunk oldani és mindenkit meg tudunk menteni.)

· A stratégia része lehet 
· TABU-k feloldása, a problémákkal való nyílt szembenézés és cselekvés 

· Hosszútávon a preventív feladatokra való koncentrálás

· A deviáns magatartással szembeni attitűd kialakítása

· Értelmes szabadidős tevékenységeket biztosítani és erre sarkallni a tanulókat (SPORT, zene, szakkörök, versenyek)

· Ha gyenge is a tanuló több tárgyból

· amiben jó, abban őt kiemelni és dicsérni
· Ne csak a lemaradásait kelljen pótolja délutánonként, mert az nem nyújt egészséges önbizalmat és önértékelést

· Egyéni célt közösen kitűzni és segíteni, annak megvalósulásában

· Diákonként egyenként példaképet keresni, akire felnéz, akit követ

· Segítsék a kollégák egymást a döntésekben

· A pedagógusok éreztessék a diákokkal, hogy személy szerint fontosak számukra

· Mind a személyiségfejlődésük

· Mind a magatartásuk

· Mind a tanulmányi eredményeik

· Mind a jövőbeni érvényesülésük

· Kölcsönös tisztelet megadása és megkövetelése

· Egyéni fejlesztés megvalósítása („Celladuma”)
· Mikor

· év elején, 

· félévkor a bizonyítvány osztás után 

· év végén a bizi osztás előtt kb. 1 hónappal, hogy legyen még mód bizonyítani

· Miről beszélgetni
· az ő személyiségéből élethelyzetéből adódó
· erősségeket, 

· gyengeségeket, 

· lehetőségeket 

· a veszélyeket
· Közösen célt kitűzni

· Rögzíteni, hogy miben kell ahhoz fejlődjön, hogy el is érje a célt.

· Mire kell törekedni a beszélgetésben

· Jó hangulatú, pozitív, szeretetteljes légkör megvalósítása

· Az erősségeket és a lehetőségeket hangsúlyozó (miben vagy jó, mit sikerült elérni)

· Dicsérő hangú

· Fejlődést értékelő

· Mi az, ami káros, és elronthatja a közös munkát

· Erélyes, feddő, korholó hangnem

· A hibák és negatívumok hangsúlyozása (miben vagy rossz, ügyetlen és mi mindent nem tudsz megtenni)

